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Effizientere Geschaftsprozesse

Anlisslich des Aris Prozess Day 2009 prasentierte IDS Scheer eine neue Generation von Process Intelligence.

Gerhard Scholz

Mit der Aris-Plattform stellt
IDS Scheer integrierte Soft-
ware-Werkzeuge zur Verfi-
gung, die Unternehmen und Be-
hérden bei der kontinuierlichen
Verbesserung ihrer Geschéfts-
prozesse unterstiitzen. Alle Pha-
sen des Business Process Ma-
nagement (BPM) werden damit
erfasst: von der Strategiedefini-
tion iiber das Prozessdesign und
die Uberfiihrung der Modelle in
die IT bis zum Controlling der
ausgefiihrten Prozesse.

Wie Unternehmensgriinder
August-Wilhelm Scheer immer
wieder betont, steht das ,,P“ in
BPM auch fiir ,Performance®,
denn letztlich dreht sich alles
darum, die Leistungsfiahigkeit
zu steigern und damit die Ge-
samtperformance eines Unter-
nehmens zu verbessern.

Starke Innovationen

Im Rahmen des Aris Process
Day 2009, der in mehreren Stad-
ten Europas veranstaltet wird,
prasentierte IDS Scheer am
4. November auch in Wien eine
Reihe von interessanten In-
novationen rund um die Aris-
Software.

Im Mittelpunkt stand dabei
das aktuelle Release des Aris
Process Performance Manager
(Aris PPM S). Diese Software
eroffnet dem Nutzer neuartige
Interaktionsmoglichkeiten, um
Prozesse schnell und einfach zu
durchleuchten. Sie unterstiitzt
Unternehmen beim kontinuier-
lichen Controlling und Moni-
toring der Ist-Prozesse, wobei
insbesondere die Aufdeckung
systemischer Schwachstellen
und Optimierungspotenziale
hinsichtlich Mengen, Zeiten,
Kosten und Qualitit im Vorder-
grund stehen.

Hohere Geschwindigkeit

Aris PPM S basiert auf ei-
ner vollig neuen In-Memory-
Architektur. Durch ein innova-
tives Speicherkonzept werden
alle prozessrelevanten Daten
direkt im Hauptspeicher des
Aris-PPM-Servers mit hoher
Kompression verlustfrei vor-
gehalten. Dadurch wird nur ein
Bruchteil des Speicherplatzes
herkommlicher Datenbank-
systeme benotigt. Auch grof3e
Prozessvolumen koénnen ohne
Einsatz von High-End-Hard-

Performance-Vergleich ARIS PPM 5 vs. 4.1.2
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Antwortzeiten bei verschiedenen Analysen

PPM 4.1.2
. PPM 5.0
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Die neue In-Memory-Architektur des aktuellen Aris Process Performance Manager S bringt im Ver-
gleich mit der Vorgéingerversion eine enorme Steigerung der Eigenperformance. Grafik: IDS Scheer

ware-Komponenten effizient
bearbeitet werden; Antwort-
und auch Importzeiten werden
damit deutlich reduziert.

Vollig neuartige Interakti-
onsmoglichkeiten bringt die
neue Architektur fiir Business-
Analysten: Live Analytics er-

moglicht es, unterschiedliche
Sichten auf Prozesse und auf
die Performance eines Unter-
nehmens gleichzeitig auf einem

Bildschirm darzustellen. Abhéin-
gigkeiten und Korrelationen der
Kennzahlen untereinander und
zu den strukturellen Ursachen
in der Ablauforganisation wer-
den so offensichtlich. Durch ein
Live-Benchmarking von Kenn-
zahlen und Prozessstrukturen
konnen Trends und Optimie-
rungspotenziale der Geschifts-
prozesse auch bei sehr groflen
Datenmengen schnell und ein-
fach identifiziert werden.
Pilotkunden konnten die neue
Version bereits vorab unter die
Lupe nehmen. Nach einem Test
mit einem Datenbestand von
iiber 30 Mio. Prozessinstan-
zen meinte Martin Hermann
von Loyalty Partner Solutions:
»Aris PPM S hat meine Erwar-
tungen weit iibertroffen. Die
Steigerung der Performance
ist beeindruckend; und obwohl
wir schon seit Jahren Aris PPM
einsetzen, konnen wir durch die
Multi-Analyse noch effizienter
neue Erkenntnisse iiber unsere
Prozesse erzielen und Optimie-
rungspotenziale aufdecken.“
www.ids-scheer.at

Erfahrungsaustausch online

In nur sechs Monaten konnte die Idee der Aris Community 10.000 Mitglieder gewinnen.

Einst ein Nischenthema, ist
Business Process Management
(BPM) heute von zentraler Be-
deutung, um Unternehmen er-
folgreich zu managen. Weltweit
haben sich viele Anwender- und
Expertengruppen gebildet — was
bisher fehlte, war eine Platt-
form, um Erfahrungen auszu-
tauschen und neue Moglich-
keiten zu entdecken.

Doch seit sechs Monaten un-
terstiitzt nun die neue Online-
Plattform Aris Community von
IDS Scheer alle BPM-Experten
und -Interessierten bei Aufbau
und Pflege von Prozesswissen.

Kompetenzplattform

,BPM-Anwender brauchten
dringend eine eigene Kompe-
tenzplattform. Die vielfaltigen
Austauschmoglichkeiten der
Aris Community treffen er-
kennbar den Bedarf ganz un-
terschiedlicher Zielgruppen im
Bereich des Geschéaftsprozess-
managements. Ein weiterer
iiberzeugender Punkt sind si-

Mit der neuen Online-Plattform Aris Community haben die BPM-
Anwender nun einen idealen virtuellen Treffpunkt. Foto: Photos.com

cher auch die klaren Daten-
schutzregelungen, die sicher-
stellen, dass die Nutzer nicht
mit Spam-Mails und Werbean-
geboten beléstigt werden, so
Wolfram Jost, Vorstand fiir die
weltweite Produktstrategie und
-entwicklung von IDS Scheer.
In der Aris Community wer-
den alle Themen rund um BPM
ausgetauscht, diskutiert und

gemeinsam weiterentwickelt.
Derzeit treffen sich dort 20 un-
terschiedliche Gruppen. Dazu
gehoren neben einer internati-
onalen Hochschulgruppe auch
nationale Aris-Anwendergrup-
pen etwa aus Frankreich, Por-
tugal und Spanien. Bereits nach
sechs Monaten haben sich 10.000
Mitglieder der Aris Community
angeschlossen.

Die Aris Online-Academy
bietet allen Einsteigern ins Ge-
schiaftsprozessmanagement
kostenfreie E-Learning-Kurse.
Erfahrene BPM-Fachleute ler-
nen mehr iiber die Anwendung
der Produkte der Aris-Plattform
in BPM-Projekten. Bis heute
sind die E-Learning-Inhalte von
mehr als 3000 Kursteilnehmern
abgerufen worden.

Express zum Nutzen

Auf der Community-Platt-
form wird auch Aris Express,
die weltweit erste kostenlose
BPM-Software, zum Download
angeboten. Damit wendet sich
IDS Scheer an Einsteiger in die
Prozessmodellierung und Gele-
genheitsanwender sowie an Uni-
versitdten und Studenten. Aris
Express ist eine Modellierungs-
software, die als Alternative zu
gangigen Zeichenwerkzeugen
wie MS Visio oder MS Power-
Point fiir den Einsatz in Unter-
nehmen gedacht ist. gesch

www.ariscommunity.com



